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Decreto Universitario N°02/2024

Santiago, 05 de enero de 2024

Materia: Aprueba Politica Integral
contra el Acoso Sexual,
Violencia y Discriminacion
de Género y Reglamentos
respectivos, de la
Universidad del Alba.

VISTOS:

1) Enrazén de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley N°21.369.

2) La propuesta de la Direccion General de Derechos Humanos, Equidad de Género e
Inclusion y Secretaria General.

3) Laaprobacion de la Vicerrectoria Académica.

4) Laaprobacion de la Secretaria General.

5) Laaprobacion del Consejo Académico en sesién ordinaria de fecha 15 de noviembre del
2023.

6) La aprobacion del Directorio en continuacién de sesién ordinaria de fecha 06 de
diciembre de 2023.

7) Lasfacultades que me conceden los Estatutos de la Universidad.
DECRETO:

Apruébese la Politica Integral contra el Acoso Sexual, Violencia y Discriminacién de Género
de la Universidad del Alba y sus respectivos Reglamentos.

Adjuntese copia de la referida Politica, asimismo del Reglamento para la Prevencion de
Conductas Constitutivas de Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género, y del
Reglamento de Investigacién y Sancién de Conductas Constitutivas de Acoso Sexual,
Violencia y Discriminacion de Género y téngase como parte integrante del presente Decreto.

Derdguese en este acto la Politica de Equidad de Género que consta en el Decreto
Universitario N°10, de fecha 07 de septiembre del 2022.

Deréguense, ademas, el Reglamento de Investigacion y Sancion de Conductas
Constitutivas de Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género, aprobado mediante
Decreto de Rectoria N°18, y el Reglamento para la Prevencion de Conductas Constitutivas
de Acoso Sexual, Violencia y Discriminacién de Género, aprobado a través del Decreto de
Rectoria N°19, ambos de fecha 07 de septiembre de 2022.
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Rija el presente Decreto a contar de esta fecha.

Publiquese, comuniquese y archivese,

Rafael
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POLITICA INTEGRAL CONTRA EL ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA
Y DISCRIMINACION DE GENERO DE LA UNIVERSIDAD DEL
ALBA.
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POLITICA INTEGRAL CONTRA EL ACOSO SEXUAL, VIOLENCIAY
DISCRIMINACION DE GENERO.

I. Presentacion.

La Universidad del Alba es una Institucion que declara como valores fundantes la Solidaridad,
la Humanidad y la Inclusién. En dicho contexto es que reconoce como una necesidad tanto
institucional como legal contar con instrumentos que orienten a la comunidad en &mbitos como
la inclusion, los derechos humanos, el acoso sexual, violencia y equidad de género.

El Enfoque de Género se encuentra orientado a equiparar las oportunidades de desarrollo sin
enmarcar a las personas en funcion de su sexo; se parte desde el reconocimiento de que existen
diferencias entre hombres y mujeres, pero que estas no deben traducirse en inequidades o
situaciones de injusticia.

En esta Idgica se entiende la equidad de género en educacion como el “derecho a tener acceso a
la educacion, participar en ella y disfrutar los beneficios asociados con entornos, procesos y
logros educativos sensibles al género, mientras se adquieren los conocimientos y habilidades que
permitiran vincular los beneficios brindados por la educacion al quehacer social y econémico™?.

El sistema educacional debe propender a garantizar la igualdad de oportunidades para las
personas, permitiendo su pleno desarrollo humano, profesional y social. En esta nueva etapa el
enfoque de género debe incorporarse como una mirada transversal que permita corregir, disefiar
e implementar politicas y acciones concretas para la completa erradicacion de estas
problematicas.

En ese sentido, la Universidad del Alba ha decidido desarrollar una Politica integral contra el
Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género, que contenga los puntos sefialados y otros
relacionados, cumpliendo de esta manera con la normativa legal vigente, incorporando, ademas,
valores y principios institucionales con el propdsito de que las y los estudiantes, el personal
directivo, el cuerpo docente y el personal administrativo, logren un pleno desarrollo en igualdad
de condiciones.

Estos lineamientos buscan sensibilizar, formar y educar para lo cual, mediante el presente
instrumento se entregan acciones y mecanismos para construir un espacio seguro y libre de acoso
sexual, violencia y discriminacion de género.

Il.  Objetivos.

El objetivo principal de este protocolo es alcanzar la erradicacion del acoso sexual, violencia y
discriminacion de género, sean por razones de género o de sexo mediante acciones que permitan
la prevencion de estas conductas, a través de la aplicacidn de procesos de investigacidn y sancion
de estas sin revictimizacion, apuntando a procesos de reparacion.

Otro objetivo es lograr la equidad de género, lo que conlleva resultados justos para todas las
personas en el contexto universitario. En una situacion de equidad de género, los derechos, las
responsabilidades y las oportunidades de las personas no se determinan por su sexo u orientacion
sexual.

El objeto de esta politica integral, es el de crear espacios en Universidad del Alba, y promover
un estandar de respeto y proteccion, que permita la sana convivencia dentro de la comunidad y

! Comisién por una educacion de género propuesta de accién, MINEDUC, UNESCO 2010, P. 8.
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en toda actividad sea curricular o extra curricular vinculadas al quehacer de esta Institucion de
Educacion Superior, incorporando mecanismos, que permitan prevenir, enfrentar y sancionar
acto y/o hechos discriminatorios, basados en la violencia sexual y/o de género.

De lo anterior se desprenden los siguientes objetivos especificos:

A. Construir e implementar acciones de prevencion, informacion, sensibilizacion, sancion,
capacitacion y formacion relacionadas con el acoso sexual, la violencia y la
discriminacion de género junto con mecanismos de monitoreo y evaluacion de su
impacto. Dichos mecanismos quedaran reconocidos en el respectivo protocolo de
prevencion y seran monitoreados al finalizar cada capacitacion;

B. Desarrollar estrategias de comunicacion para que las politicas, planes, protocolos y
reglamentos sean conocidos en el interior de la Institucion, permitiendo instruir y
visibilizar teméticas sobre equidad, violencia y discriminacion de género al interior de la
comunidad universitaria. Al respecto se realizard& un monitoreo de las politicas,
protocolos y reglamentos, a las cuales se realizaran a lo menos dos veces al afio;

C. Elaborar, evaluar y modificar, en caso de que ser pertinente, las politicas y acciones en
procedimientos de carécter participativo, y asegurar la paridad de género y la
representacion equilibrada de sus distintos estamentos;

D. Capacitar al personal de la Institucion en materia de derechos humanos y perspectiva de
género, unidades que sean responsables de la implementacion de sus politicas, planes,
protocolos y reglamentos sobre violencia y discriminacion de género;

E. Establecer unidades responsables de llevar a cabo los procesos de investigacion y sancion
del acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género y de proteccion y reparacion
de las victimas;

F. Implementar mecanismos de apoyo psicolégico, médico, social y juridico para las
victimas y los/as miembros de la comunidad educativa afectados;

G. Privilegiar el uso de entrevistas videograbadas, evitando la exposicién reiterada e
injustificada del o la denunciante y su resguardo.

H. Coordinar convenios de colaboracién con diferentes entidades expertas en las materias
aludidas.

I11.  Principios.

A. lgualdad Sustantiva: La Universidad del Alba velara por la igualdad sustantiva de su
comunidad universitaria. En virtud de este principio, se prohiben todas aquellas
discriminaciones directas, entendidas como toda norma o acto que signifique un trato
perjudicial en funcion de la pertenencia a uno u otro sexo o identidad de género.
Asimismo, se prohiben las discriminaciones indirectas, entendidas como aquellos
tratamientos formalmente neutros o no discriminatorios, pero de los cuales se derivan
consecuencias desiguales y perjudiciales por el impacto diferenciado y desfavorable que
tiene sobre las personas.

B. No Discriminacion: La Universidad del Alba se compromete a abstenerse de ejercer
practicas de discriminacion y a hacer distinciones arbitrarias, no razonables y/o injustas,
dirigidas a la negacion del goce, disfrute y tutela de los derechos de grupos o personas.

C. Principio de Vivir una Vida Libre de Violencia: La Universidad del Alba ofrecera
atencion psicologica y juridica respetando y promoviendo el derecho de las personas a
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una vida libre de violencia, que incluye el derecho a la vida; a no ser sometida a tratos
crueles, inhumanos o degradantes; el derecho a la proteccion en condiciones de igualdad
a la libertad y a la seguridad personal y el derecho a la igualdad ante la ley;

D. Principio de No Revictimizaciéon: La Universidad del Alba toma el compromiso
irrestricto de realizar preguntas o acciones repetitivas e irrelevantes para la investigacion,
cuestionamientos a los relatos aportados por las partes, exposicion publica o
responsabilizacion por los hechos denunciados;

E. Diligencia y Celeridad: Los procesos de investigacion y resoluciones dictados en el
proceso se haran con la debida diligencia y celeridad posible, evitando demoras
innecesarias;

F. Principio de Confidencialidad: Universidad del Alba velarda por mantener en plena
confidencialidad la identidad de los/as intervinientes de cada proceso junto con la
informacion que de ella derive, durante todo el proceso;

G. Principio de Dignidad y Respeto: Universidad del Alba garantizara un trato respetuoso y
digno de todas las personas que participen en el caso en concreto, ya sea esta la dignidad
y respeto de la victima, la persona denunciada, como de los/as testigos y demas terceros
que intervengan en el proceso;

H. Principio de Espacios y Lugares Libres de Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de
Geénero: Universidad del Alba se compromete a propender a erradicar de los espacios
universitarios toda conducta de acoso sexual, violencia y descremacion de género;

I. Principio de Responsabilidad: Cada persona que participe en un proceso, ya sea al
presentar denuncia, durante la investigacion del asunto ventilado y durante su resolucion
y ejecucidn de la resolucion, es y sera responsable de sus acciones, sus decisiones y los
impactos y efectos que ellas produzcan. Por lo cual cada denuncia debe ser realizada con
el maximo de seriedad que corresponda;

J. Principio de Inocencia: Universidad del Alba, durante todo el proceso, velara por brindar
trato digno a quien participa en calidad de denunciado, reconociendo y amparando su
calidad de inocente mientras se desarrolla este y mientras no se determine la participacion
efectiva del denunciado en los hechos denunciados.

V. Definiciones.

A. Género: Se refiere a los roles, comportamientos, caracteristicas, atributos y actividades
definidos por la sociedad determinada y en una época determinada, las cuales serian
apropiados para hombres, mujeres y personas con una identidad no binaria. Este concepto
es dinamico y cambia con el tiempo y lugar?.

B. Acoso Sexual: Este concepto da cuenta de cualquier accion o conducta de naturaleza o
connotacion sexual, sea verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telematica, no
deseada 0 no consentida por la persona que la recibe, que atente contra la dignidad de una
persona, la igualdad de derechos, su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica o
emocional, 0 que cree un entorno intimidatorio hostil o humillante, 0 que pueda
amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones materiales o
rendimiento laboral o académico de quien las recibe, con independencia de si tal
comportamiento o situacion es aislado o efectuado de manera reiterada.

C. Perspectiva de Género: Tener una metodologia y mecanismos que permiten identificar,

2 Género y Salud, OMS. https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/gender
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cuestionar y valorar la discriminacion, exclusion y desigualdad de género, evitando que
se genere una desigualdad de genero en base a las bases bioldgicas de una persona.

D. Igualdad de Género: Indica que hombres y mujeres deben encontrarse en igualdad de
derechos, recursos, oportunidades y protecciones para ejercer plenamente sus derechos y
su potencial, asi como también el acceso a servicios y recursos de la sociedad, y la toma
de decisiones en todos los &mbitos (vida social, econdmica, politica, cultural y familiar).
Cabe indicar la importancia de la igualdad sustantiva, la cual indica que tiene que haber
igualdad de resultados y de facto, y el Estado debe garantizar las condiciones para que
esto ocurra, y de remover todos los obstaculos para que la igualdad alcance en los hechos?®.

E. Equidad de Género: Es la distribucion justa de beneficios, el poder, los recursos y las
responsabilidades entre las mujeres y los hombres. A su vez, es la imparcialidad en el
trato que reciben las mujeres y hombres de acuerdo a sus necesidades respectivas, ya sea
con un trato con igualdad o con diferencias pero que se considere la equivalencia en lo
que refiere a derechos, beneficios, obligaciones y posibilidades. Este concepto tiene como
objetivo incorporar medidas encaminadas a compensar las desventajas historicas y
sociales que arrastran las mujeres®.

F. Discriminacion por Razon de Género: Cualquier distincion, exclusion o restriccion
basada en el sexo, orientacion sexual, identidad sexual, o la expresion de género de una
persona, y que, careciendo de justificacion razonable, le cause privacion, perturbacion o
amenaza en el legitimo ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales.

G. Violencia de Género: Consiste en cualquier accion o conducta, basada en el sexo, la
orientacion sexual, la identidad sexual o la expresidn de genero de una persona, que le
cause la muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, tanto en el ambito
publico como en el privado®.

V.  Operacionalizacion.

Derivado de la entrada en vigencia de esta politica se crearan, en principio, dos protocolos o
reglamentos los que tienen como proposito cumplir con lo sefialado en la Ley N.° 21.369 y el
desarrollo de iniciativas al interior de la Institucion que tengan por objeto el resguardo de la
equidad de género y la prevencidon del acoso sexual, discriminacion y violencia de género.

El primero de los protocolos tiene por objetivo la prevencién del acoso sexual, la violencia y la
discriminacion de género estableciendo acciones que se dirijan justamente a la prevencion, tales
como actividades, sensibilizacion, capacitacién y programas, no taxativos, que la institucion
implementard para cumplir con tal propdsito, lo que se encontrard a cargo de la Direccion General
de Derechos Humanos, Equidad de Genero e Inclusion en cuanto a su implementacion y control
periodico.

El segundo de los protocolos tiene por objeto la investigacion y sancion de conductas de acoso
sexual, violencia y discriminacion de género, esta se encontrara a cargo de Secretaria General en
cuanto a la recepcion de denuncias, investigacion y sancidn y proposicion de sancion al Rector.

Cabe destacar que para los efectos de la elaboracion de los mencionados protocolos se cont6 con
la participacion de toda la comunidad universitaria, tal y como lo exige la normativa vigente.

3 UNESCO https://es.unesco.org/creativity/sites/creativity/files/digital-
library/cdis/Iquldad%20de%20genero.pdf

4 UNESCO https://es.unesco.org/creativity/sites/creativity/files/digital-
library/cdis/Iquldad%20de%20genero.pdf

5 Ministerio Publico http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/victimas/adultos/violencia-genero.jsp
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VI.  Monitoreo y evaluacion de la politica.

El seguimiento de la Politica integral, junto a sus reglamentos, sera medido mediante mecanismos
que identifiquen las actividades, procesos o interacciones institucionales, regulares o esporadicas,
que generen o incrementen el riesgo de acoso sexual, violencia y discriminacion de género en el
interior de la institucion, basado en informacion actualizada.

Este monitoreo se realizara mediante diversas acciones, tales como campafias de comunicacion,
encuestas dirigidas a diferentes estamentos de Universidad del Alba, con la cual se buscara
obtener informacion para realizar una retroalimentacion efectiva, divulgar informacion acerca de
la politica integral y reglamentos de prevencion, y reglamento de investigacion y sancion, al
interior de la comunidad académica de UDALBA.

Esto con el fin de revisar y evaluar periddicamente la pertinencia y funcionamiento del modelo
de prevencion e investigacion y sancion, que permitan desarrollar y mejorar los procesos y
procedimientos internos de manera tal que permitan una mejora en la prevencion e investigacion
y sancion de los diferentes hechos.

Seré responsabilidad de la Direccion General de Derechos Humanos, Equidad de Género e
Inclusidn, dar seguimiento y ejecutar dichos mecanismos, junto con la elaboracién de informes
trimestrales, abarcando todos los niveles académicos que se desarrollan al interior de Universidad
del Alba, a fin de que den cuenta de los avances y resultados de la Politica Integral.
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ANEXO.

ANTECEDENTES PARA SU COMPRENSION.
I. Acoso Sexual.

Constituye acoso sexual cualquier accién o conducta de naturaleza o connotacion sexual, sea
verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telematica, no deseada o no consentida por la
persona que la recibe, que atente contra la dignidad de una persona, la igualdad de derechos, su
libertad o integridad fisica, sexual, psiquica, emocional, o que cree un entorno intimidatorio,
hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones
materiales o rendimiento laboral o académico, con independencia de si tal comportamiento o
situacion es aislado o reiterado.

Para los efectos de la ley 21.369, quedan comprendidos todos aquellos comportamientos o
situaciones que sean realizados o que tengan como destinatarias a personas gque cursen programas
de pre y posgrado, desarrollen funciones de docencia, administracién, investigacion o cualquier
otra funcion relacionada con las instituciones de educacion superior. La potestad de las
instituciones de educacién superior de investigar y sancionar de conformidad con esta ley se
extendera a los hechos o situaciones que se enmarguen en actividades organizadas o desarrolladas
por instituciones de educacion superior o por personas vinculadas a ellas de conformidad con el
inciso anterior, ocurran 0 no en espacios académicos o de investigacion, especialmente si tales
hechos o situaciones afectan el buen desenvolvimiento de los fines y propoésitos de dichas
instituciones de educacion superior.

Il.  Uso del Lenguaje No Sexista.

La opcion por un lenguaje no sexista, ademas de tener fundamentos linguisticos, tiene objetivos
sociales como el de democratizar el lenguaje y dar visibilidad social a los géneros femenino y
masculino, logrando de esta manera una sociedad mas igualitaria y transparente desde el punto
de vista del género linglistico.

A través del lenguaje se establece una estrecha relacion con el pensamiento, interpretando la
realidad en que vivimos, reflejando lo que la sociedad es en cada momento y creando nuevas
formas de expresion, segun cual sea la sociedad en la que los/as hablantes desean vivir.

El sexismo linguistico es el uso discriminatorio del lenguaje en razon del sexo. Como afirma la
linguista Eulalia Lledo, “el lenguaje no es sexista en si mismo, si lo es su utilizacion. Si se utiliza
correctamente también puede contribuir a la visibilizacion de la mujer”.

Es por ello que el lenguaje no sexista hace referencia a toda expresion verbal o escrita que utiliza
preferiblemente vocabulario neutro, o bien hace evidente el masculino y el femenino, evitando
generalizaciones del masculino para situaciones o actividades donde aparecen mujeres y
hombres.

El sistema linguistico del espafiol ofrece posibilidades para que no haya discriminacion sexual
en su uso. Existen maltiples recursos linglisticos que no requieren un desdoblamiento continuo
como la unica solucion al sexismo en el lenguaje, como agregar “os/as” en las palabras; por el
contrario, eludir esta discriminacion implica buscar términos y conceptos neutros que “incluyan”
a mujeres y hombres.

De esta manera se evita cualquier situacion que reproduzca la idea de que hay comportamientos,
valores, trabajos, actitudes, espacios u otros, propios de mujeres o de hombres, ya sea por su
“naturaleza”, o bien porque la “costumbre social” asi lo tiene establecido.

ANTOFAGASTA / LA SERENA / SANTIAGO / CHILLAN udalba.cl

Pagina 7 de 38



\\\ /// UNIVERSIDAD ACREDITADA
K « Gestion Instituci |
= Unliggscec ) A Rvosssliricit
/ 1\\ . . " le:IBasoof:Smﬁo‘s
NAL Hasla 2026

REGLAMENTO PARA LA PREVENCION DE CONDUCTAS
CONSTITUTIVAS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIAY
DISCRIMINACION DE GENERO DE LA UNIVERSIDAD DEL ALBA.
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REGLAMENTO PARA LA PREVENCION DE CONDUCTAS CONSTITUTIVAS DE
ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA'Y DISCRIMINACION DE GENERO.

PRESENTACION.

La Universidad del Alba, es una institucion de educacion superior que declara como valores
fundantes la Solidaridad, la Humanidad y la Inclusion. En su Politica Integral Contra
el Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género, manifiesta principios fundamentales de
Igualdad, No discriminacion y el principio de Vivir una vida libre de violencia entre otros.

La Comunidad Universitaria reconoce la diversidad como un valor de nuestra sociedad y
promueve relaciones de respeto, trato digno y de confianza entre todas las personas que forman
parte de su comunidad educativa.

Las diversas manifestaciones de violencia, constituyen atentados en contra de la dignidad y
derechos fundamentales de las personas, asi como contra la convivencia social.

La violencia de género, y particularmente el maltrato y el acoso sexual, constituyen por su parte
conductas de abuso, que resultan reprochables, y que deben ser prevenidas, denunciadas y
sancionadas.

TITULOPRELIMINAR
DEL DIAGNOSTICO.

La Universidad del Alba ha tenido como antecedentes para la elaboracion del presente cuerpo
normativo, tras la creacion del Comité de Revisidn de la Nueva Politica Integral contra el Acoso
Sexual, Violencia y Discriminacion de Género, llevada a cabo el dia 06 de noviembre de 2023.

Dicho comité, surge tras la implementacion de la normativa vigente en nuestro pais, ademas del
estudio y analisis de la normativa interna de la Universidad del Alba, la cual estaba compuesta
por el “Protocolo de Prevencion y Sancion de Conductas Constitutivas de Acoso Sexual”
aprobado mediante el Decreto de Rectoria N°12/2019 del 23 de agosto del 2019; el “Reglamento
de Convivencia Estudiantil” aprobado mediante el Decreto de Rectoria N°26/2021 del 12 de julio
del 2021; y su “Politica de Equidad de Género” difundida a la comunidad y aprobada por el
Directorio el 23 de agosto de 2022.

Lo anterior se enmarca en lo dispuesto en la Ley N.° 21.369, la cual mandata el deber a cada
Institucion de Educacion Superior, realizar un diagnostico basado en informacion actualizada que
de cuenta de los avances y alcances de la normativa institucional en materias de acoso sexual
violencia y discriminacion de género.

De lo anterior cabe destacar que, Universidad del Alba, en cumplimiento con las directrices dadas
por la normativa nacional, ha contado con diversas instancias de participacion y evaluacion de
sus protocolos, el cual se ha gestado desde la creacion de una comision creada por el Rector de
esta Casa de Estudios Superiores, que dieron origen a la normativa institucional interna.

Este trabajo mancomunado entre todos los estamentos que componen la comunidad universitaria
de Universidad del Alba, culmind con la creacion de la ya sefialada Comision revisora de la
Nueva Politica Integral contra el Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género, cuyo
objetivo fue revisar y analizar el nuevo texto, en atencion a los resultados obtenidos tras la
evaluacion realizada por la Direccion General de Derechos Humanos, Equidad de Género e
Inclusion, tras la entrada en vigencia tanto de la Ley N.° 21.369, como de la normativa interna de
Universidad del Alba.
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DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1.- OBJETIVOS.

Promover politicas integrales orientadas a prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso
sexual, la violencia y la discriminacion de género.

Capacitar respecto a la politica integral al personal directivo, al cuerpo docente y el personal
administrativo al interior de la Institucion, para luego continuar con las y los estudiantes, para lo
cual se realizaran diversas actividades, como charlas y campafias de difusion de la politica
integral, instancias en las que se monitorear la pertinencia, alcance y necesidades de la misma.

Incluir la presentacion de la Politica Integral junto a sus reglamentos y protocolos dentro de los
procesos de induccion, tanto de nuevos y nuevas colaboradores y docentes, como de estudiantes
de primer afio.

Capacitar periddicamente a los/as estudiantes respecto a teméticas de derechos humanos, género
(tanto violencia y discriminacion), como acoso sexual. Esto se realizard mediante charlas y
conversatorios, tanto virtual como presencial.

Capacitar periddicamente a las y los docentes respecto a teméticas de derechos humanos, género
(tanto violencia y discriminacion), como acoso sexual, mediante el portal académico de la
Universidad, junto a charlas y conversatorios virtual y presencial.

Capacitar periodicamente al cuerpo directivo de la Universidad respecto a tematicas de derechos
humanos, género (tanto violencia y discriminacion), como acoso sexual. Esto se realizard
mediante charlas, capacitaciones y conversatorios, tanto virtual como presencial.

Capacitar periddicamente a los/as colaboradores/as de la Universidad respecto a tematicas de
derechos humanos, género (tanto violencia y discriminacién), como acoso sexual. Esto se
realizara mediante charlas, capacitaciones y conversatorios, tanto virtual como presencial, y con
previa coordinacion con la Unidad de Gestién de Personas.

Realizacion de campafias de sensibilizacion, educacion e informacion acerca de las teméticas de
derechos humanos, acoso sexual, violencia y discriminacion de género. Esto se abordara
mediante campafias mensuales relativas a la tematica y en fechas relevantes de conmemoracion,
las cuales seran publicadas en redes sociales, impresas en el espacio fisico de las sedes y
publicadas en el boletin informativo de la universidad.

Asegurar el acceso permanente a las noticias, actividades, campafas realizadas por la Direccién
General de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusién, junto con la informacién basica
de la tematica, documentos y formularios. Este acceso serda mediante la pagina web de la
Universidad, redes sociales y campus virtual.

Proteger yreparar a las victimas en el &ambito educacional y laboral, construyendo y estableciendo
ambientes seguros y una cultura institucional libre de conductas discriminatorias.

Abordar especificamente el problema del acoso sexual, la violencia y discriminacion de género.
Entregar lineamientos para el desarrollo de iniciativas de prevencion.

Actualizar la normativa interna vigente dentro de la Institucion universitaria.
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Establecer canales de comunicacion directa, y respuesta ante inquietudes de esta naturaleza.
Dicho canal serd mediante el correo electronico de la Direccion General de Derechos Humanos,
Equidad de Género e Inclusién y la linea de WhatsApp.

Articulo 2.- ALCANCE.

El presente Reglamento se dirige a toda la comunidad de la Universidad del Alba: Estudiantes;
Directivos/as y Colaboradores/as; tanto académicos como administrativos/as, a nivel nacional.

Articulo 3.- DEFINICIONES.

Sin perjuicio de lo establecido en el Codigo Penal, en el Codigo del Trabajo, en la Ley N.° 21.369
que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género en el ambito de la
Educacion Superior, o en otras leyes relacionadas, para los efectos del presente Reglamento se
entendera por:

1. Acoso sexual: Son todas aquellas acciones o conductas de naturaleza o connotacion
sexual, sea verbal o no verbal, fisica, presencial, virtual o telemética, no deseadas ni
consentidas por la persona que las recibe, que atente contra la dignidad de una persona,
la igualdad de derechos, su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica, emocional, o que
cree un entorno intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o
incidir en sus oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o académico,
con independencia de si tal comportamiento o situacion es aislado o reiterado.

2. Violencia de género: Son acciones o conductas, basada en el sexo, la orientacion sexual,
la identidad sexual o la expresion de genero de una persona, que le cause la muerte, dafio
o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico tanto en el &ambito publico como en el privado.

3. Discriminacién de género: Cualquier distincion, exclusion o restriccion basada en el
sexo, la orientacion sexual, la identidad sexual o la expresion de genero de una persona,
y que, careciendo de justificacion razonable, le cause privacion, perturbacion o amenaza
en el legitimo ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales.

4. Lenguaje sexista: Representacion sesgada, parcial o discriminatoria que asigna un
estado menor a valores, capacidades, aportes y roles de las mujeres.

5. Perspectiva o enfoque de género: Analisis de la realidad que explica la vida social,
econdmica y politica desde una posicion que tiene en cuenta el mundo de las mujeres,
sus realidades y sus aportaciones para compararlas con la situacion de los derechos de
los hombres. Esta técnica de analisis pone de manifiesto que el origen y la perpetuacion
de la desigualdad no responde a situaciones naturales o bioldgicas sino a lo aprendido
socialmente.

6. Revictimizacion: Proceso mediante el cual se produce un sufrimiento afiadido por parte
de instituciones y profesionales encargados de prestar atencion a la victima al investigar
los hechos, haciendo que la persona reviva la situacion traumatica.

TiTULO Il
DEL ACOSO SEXUAL.
Articulo 4.- CONDICIONES DEL ACOSO SEXUAL.

El acoso sexual es una manifestacion de violencia de género y expresa la desigualdad de poder y
el abuso hacia quien es considerado de menor valor o sujeto de dominacion por parte de otros.
Esta asociado a rasgos culturales y estereotipos sexistas que prevalecen a pesar de los cambios
experimentados en la sociedad chilena.
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Diversos estudios que han abordado el acoso sexual en instituciones de Educacion Superior en
Chile y Latinoamérica han planteado que se trata de un fendmeno presente, pero escasamente
denunciado. Una de las razones de no denuncia es que tanto la victima como su entorno cercano
no reconocen ciertas conductas como abusivas, debido a que estan naturalizadas en nuestra
cultura, y pueden ser percibidas como actos o hechos comunes no reprochables. Es fundamental
desnaturalizar hechos que atenten contra la dignidad de las personas, y contribuir a que la
comunidad identifique con precision aquellas situaciones que constituyen acoso sexual, y que
deben ser denunciadas y sancionadas.

El acoso sexual puede darse en el marco de relaciones jerarquicas, entre pares y entre personas
del mismo o distinto sexo, entre conocidas/os 0 desconocidas/os, y entre quienes tienen 0 no
tienen un vinculo amoroso; tanto en las dependencias de la institucion de educacion superior
como fuera de ellas, independientemente de la circunstancia u ocasion en la que estas conductas
se realizan.

En ese sentido, seran condiciones constitutivas de acoso sexual las siguientes:

a) Existe una conducta de naturaleza o connotacion sexual. Son hechos que
necesariamente aluden o involucran — de manera implicita o explicita - el cuerpo, la
sexualidad, o la intimidad de una persona, por lo tanto, no se consideran como acoso
sexual otras formas de violencia o discriminacion, como la homofobia o el agobio y
maltrato en contextos de trabajo.

b) Es un hecho no bienvenido o no consentido. Una conducta es acoso sexual si, ademas,
no es consentida por la o el destinatario, constituyendo un agravio a la intimidad y
dignidad de la victima, y al mismo tiempo restringiendo su libertad de decision.

- El consentimiento debe ser explicitamente expresado, no se puede deducir de la
falta de resistencia o silencio de la victima, ya que en relaciones de desigualdad de
poder las personas pueden sentirse coartadas a expresar su incomodidad o molestia,
como por ejemplo estudiantes frente a profesores o profesoras, o personas del
cuerpo administrativo frente a sus superiores.

c) Es una situacion que genera consecuencias negativas para la victima: Las situaciones de
acoso sexual afectan las oportunidades de educacién de las y los estudiantes, transgreden
el derecho a trabajar en un lugar propicio para el cuerpo académico y administrativo, y
perturban el desarrollo personal de las victimas, pudiendo expresarse en:

- Consecuencias a nivel subjetivo/emocional.

Secuelas emocionales que dafian el bienestar general de la persona a corto, mediano
y largo plazo. Pueden manifestarse a través de sensaciones molestas como rabia,
asco, impotencia, miedo, pena; trastornos del &nimo como ansiedad, depresion,
inestabilidad emocional e insomnio; o incluso enfermedades dermatolégicas o
digestivas producto del estrés.

- Consecuencias practicas sobre las condiciones y/o el desempefio.

Cambios en las condiciones del empleo, de la educacion o del ejercicio de la
docencia, que pueden ser producto de secuelas emocionales o de acciones
deliberadas de la persona que acosa o la Institucién en la que se desempefia. Por
ejemplo, alteraciones en criterios de evaluacion laboral o educativa, abandono o
expulsion de curso o carreras, negacién o condiciones indebidas para lograr
ascensos, rebajas salariales injustificadas, etc. En algunos casos incluso puede
provocar un quiebre en las trayectorias educativas o laborales de las victimas.
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- Consecuencias institucionales.

Se genera un ambiente institucional hostil, ofensivo o amenazador, tanto cuando
los casos no se hacen publicos como cuando se llevan adelante sumarios e
investigaciones que alteran y polarizan a la comunidad, principalmente si los
mecanismos son poco eficientes frente a la denuncia.

Articulo 5.- TIPOS DE ACOSO SEXUAL.

El criterio para definir los tipos de acoso sexual refiere a la existencia de jerarquias o relaciones
de poder manifiesto entre quien acosa y la victima. Considerando que en las instituciones de
educacion superior existe una estructura organizacional estricta, es posible que ocurran
situaciones de acoso sexual de los siguientes tipos:

a) Acoso por Chantaje: También conocido como “quid pro quo” o “una cosa por otra”,
esta forma de acoso se presenta cuando existe una relacion que condiciona una diferencia
de poder entre ambas personas.

b) Acoso por Intimidacion: Aparece en contextos donde no existe una relacion de poder
formal, por tanto, ocurre entre comparieros y/o comparieras de estudio, compafieros y/o
comparieras de trabajo, etc.

TiTULO 1l

MEDIDAS INSTITUCIONALES PARA LA PROMOCION DE RELACIONES LIBRES
DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO.

La Universidad del Alba, es una Institucion de Educacién Superior que declara como valores
fundantes la Solidaridad, la Humanidad y la Inclusion es en este sentido que la Direccion General
de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusién tendra como propdsito la defensa y
promocion de valores como el respeto, el trato digno, la equidad de género y la no discriminacion.
Preocupandose de sensibilizar, prevenir, educar, informar, capacitar, promocionar, atender,
sancionar, erradicar y brindar apoyo a la Comunidad Universitaria.

La Universidad del Alba implementara como medidas institucionales para la promocion de
relaciones libres de acoso sexual, violencia y discriminacion de género instancias participativas
de sensibilizacién y discusion permanentes sobre la construccion de relaciones inclusivas e
igualdad de género, a través de: campafias promocionales; seminarios y foros para toda la
comunidad educativa; incorporacién de la perspectiva de género y el enfoque de derechos en
capacitaciones y cursos de formacion de académicos/as y funcionarios/as; talleres de
sensibilizacion sobre buen trato y relaciones igualitarias para estudiantes de primer afio las que
se desplegaran en los espacios institucionales con la promocion de lenguaje no sexista.

Articulo 6.- ESPACIOS INSTITUCIONALES.

La Universidad del Alba se compromete a generar instancias complementarias de discusion sobre
la violencia sexual y discriminacion de género, en las cuales la Institucion actuard como
facilitadora y garante del buen funcionamiento, otorgando tiempos y espacios, recursos y soportes
organizativos y de difusion, entre otros:

Encuentros locales de facultades o escuelas, para discutir, acordar y proponer maneras de
concebir y abordar el acoso sexual en sus espacios, con participacion de un grupo reducido de
pares — idealmente entre 7 y 15 personas-, en un contexto acogedor y confiable, que evite
diferencias jerarquicas que pudieran incomodar o limitar la conversacion.

Encuentros amplios, con participacion de al menos dos estamentos para revisar los resultados de
los encuentros locales, y generar acuerdos institucionales en la materia, y -en el caso que no
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existiere- avanzar en la creacion de un protocolo al respecto.
Articulo 7.- LENGUAJE NO SEXISTA.

La Universidad del Alba se compromete a la promocién de un lenguaje no sexista en todos los
discursos y documentos oficiales y no oficiales de la Institucion. Para cumplir con dicho
propdsito se comenzard capacitando al personal directivo, al cuerpo docente y el personal
administrativo sobre el uso del lenguaje no sexista y no discriminatorio al interior de la
Institucion, para luego continuar con las y los estudiantes.

Articulo 8.- GENERO Y DERECHOS HUMANOS EN PLANES DE ESTUDIO.

La Universidad del Alba ha incorporado la perspectiva de género y derechos humanos en sus
mallas curriculares, a través de asignaturas en su linea de formacién general y transversales, que
son comunes en todas las carreras que imparte esta Casa de Estudios Superiores, que entreguen
herramientas tedricas y metodoldgicas para una comprension y analisis critico mas profundo
acerca de las relaciones sociales de género y las diversas formas de desigualdad, discriminacion
y violencia.

Articulo 9.- INSTITUCIONALIZACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO.

La Universidad del Alba se compromete a la institucionalizacion progresiva de la perspectiva de
género en diversas formas y niveles: disefio de programas de estudio especializados, formacion
y capacitacién del cuerpo académico y funcionario en tematicas de género.

Actividades a realizar:

e Capacitacion del personal directivo, el cuerpo docente y el personal administrativo sobre
el uso del lenguaje inclusivo y no discriminatorio al interior de la institucion, ademas de
capacitaciones en tematicas de acoso sexual, violencia, discriminacion y equidad de
género, lo cual se realizard mediante cursos, seminarios, charlas, campafias de difusion
masiva, que permita al personal estar en constante preparacién y conocimiento de las
normativas y las correctas formas de actuar para el cumplimiento de los objetivos de esta
politica integral.

e Talleres periodicos de formacidén que sensibilicen y empoderen ante situaciones de
violencia o discriminacion de género.

e Proceso de diagnostico semestral que nos permita conocer la realidad institucional (tener
acceso a datos que nos permitan saber como se identifica nuestra comunidad y cuales son
las principales problematicas existentes actualmente).

e Seminarios con expertas y expertos para abordar tematicas sobre derechos humanos,
equidad de género, discriminacion y violencia de genero.

e Capacitacion dirigida a las y los estudiantes sobre el uso del lenguaje inclusivo y no
discriminatorio, acoso sexual, violencia, discriminacion y equidad de género al interior
de la institucion. Estas capacitaciones, se realizardn mediante la realizacion de talleres, y
otras actividades, tendientes a mantener un espacio seguro y una conciencia de respeto y
proteccion dentro de la comunidad de Universidad del Alba, entregando herramientas y
espacios de discusion, acompafiamiento, que permita a cada estudiante de Universidad
del Alba comprender los alcances y objetivos de esta politica.

e Mesas de trabajo en las cuales debera participar el personal directivo, el cuerpo docente,
las y los estudiantes y el personal administrativo con la finalidad de asegurar el buen
funcionamiento y adaptacion de los protocolos.
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Articulo 10.- MANIFESTACION INSTITUCIONAL.

La Universidad del Alba se compromete a la condena institucional de toda conducta atribuible a
violencia sexual y todo tipo de violencia o discriminacion de género, entre los miembros de la
comunidad educativa.

La Universidad del Alba garantizara la promocion de relaciones respetuosas e igualitarias en la
comunidad educativa, la prevencion del acoso sexual, la atencion de casos, incluyendo la
recepcion de denuncias y el desarrollo de investigaciones, la aplicacion de sanciones y los
mecanismos de reparacion a victimas, el cual serd mediante un trato justo, acogedor y digno,
desde el enfoque de género y derechos humanos procuraremos una atencion expedita y ordenada.

TiTULO IV

MEDIDAS INSTITUCIONALES PARA LA PREVENCION DE SITUACIONES DE
ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO.

Articulo 11.- CAMPANAS DE DIFUSION PERIODICAS.

La Universidad del Alba se compromete a la realizacion de campafias informativas a través de
afiches, volantes, circulares y eventos, que contemplan:

A. Divulgacidn de situaciones que constituyen acoso sexual, violencia y discriminacion de
género, desde las mas leves hasta las mas graves, para desnaturalizar la violencia sexual
y de género.

B. Informacion dirigida a personas que cuestionan si sus propias conductas son definidas
como acoso sexual, violencia y discriminacion de género.

C. Divulgacion de informacion relativa a la temética de Derechos Humanos, acoso sexual,
violencia y discriminacion de género.

D. Difusion de fechas conmemorativas a Derechos Humanos, acoso sexual, y violencia y
discriminacion de género.

E. Explicacion de los mecanismos institucionales de atencion, apoyo y denuncia que
involucren a miembros de la comunidad educativa.

F. Relevar la importancia de ser personas activas y comprometidas con la prevencion y
denuncia tanto dentro como fuera de la Institucion.

G. Difusién del derecho a un entorno que garantice la dignidad y respeto mutuo entre las y
los integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 12.- CAMPANAS DE DIFUSION A TRAVES DE MEDIOS DIGITALES.

La Universidad del Alba se compromete a la realizacion de campafas informativas desplegadas
a través de la pagina web y/o redes sociales de la Institucion, que adviertan sobre la relevancia
de un espacio que respete la dignidad de todas las personas y rechace el acoso sexual, violencia
y discriminacion de género, las cuales seran realizadas mensualmente.

Articulo 13.- TALLERES PERIODICOS DE FORMACION.

La Universidad del Alba se compromete a la realizacidn de talleres periddicos que sensibilicen y
empoderen ante situaciones de violencia sexual y discriminacion de género los cuales estaran
dirigidos a toda la Comunidad Universitaria.
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Articulo 14.- GUIA DE BUENAS PRACTICAS.

La Universidad del Alba promovera una actitud que rechace el acoso sexual, la violencia y la
discriminacién de género que constara en una Guia de Buenas Précticas, la que se anexara a este
Reglamento.

Articulo 15.- MONITOREO Y EVALUACION DEL REGLAMENTO DE PREVENCION.

Revisar y evaluar periddicamente la pertinencia y funcionamiento del modelo de prevencion.
Agregando lo sefialado en el punto VI de la politica integral.

Para realizar este monitoreo y evaluacion, se realizaran mediante mecanismos que identifiquen
las actividades, procesos o interacciones institucionales, regulares o esporadicas, que generen 0
incrementen el riesgo de acoso sexual, violencia y discriminacion de género en el interior de la
institucion, basado en informacion actualizada.

Para mantener y obtener la actualizacion de informacién, se materializa a través de diversas
acciones efectivas dentro de las cuales se pueden mencionar, campafias de comunicacion,
encuestas dirigidas a los diferentes estamentos de Universidad del Alba, mesas de trabajo
conjunto, conversatorios, con la cual se buscara obtener una retroalimentacion efectiva.

Esto con el fin de revisar y evaluar periddicamente la pertinencia y funcionamiento del modelo
de prevencion e investigacion, que permitan desarrollar y mejorar los procesos y procedimientos
internos de manera tal que permitan una mejora en la prevencion e investigacion y sancion de los
diferentes hechos.
Seré responsabilidad de la Direccion General de Derechos Humanos, Equidad de Geénero e
Inclusidn, dar seguimiento y ejecutar dichos mecanismos, junto con la elaboracién de informes
trimestrales, abarcando todos los niveles académicos que se desarrollan al interior de Universidad
del Alba, a fin de que den cuenta de los avances y resultados de la Politica Integral.
TITULOV

DE LA ATENCION A LAS VICTIMAS.

Articulo 16.- ACOMPANAMIENTO A LAS VICTIMAS.

La Universidad del Alba realizara el acompafiamiento a las victimas a través de la Direccién
General de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusién, cuya composicion y
funcionamiento organico sera tratado en el titulo siguiente.

Articulo 17.- GARANTIA DE NO REVICTIMIZACION.

La Universidad del Alba tomara las medidas necesarias para evitar la revictimizacion. Para esto
se tomaran medidas como:

A. Trato a la victima por parte de personal capacitado en formacion de género y derechos
humanos.

B. No reiteracion innecesaria del relato de los hechos o de datos que identifiquen a la
persona denunciante.

C. Anticipacion a la prueba.

D. No exponer publicamente lo ocurrido.
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Articulo 18.- LA REPARACION.

El presente reglamento tendrd como uno de sus objetivos principales la reparacion de la victima
en aquellos casos en que se incurra en una vulneracion en contra de esta, la cual se aplica desde
que se recibe la denuncia o solicitud de atencion, pues es la primera instancia donde la victima
se sentira acogida, escuchada y apoyada. Una primera reparacion es la entrega de informacion
clara sobre los posibles cursos de accion frente a lo ocurrido, incluida la denuncia a nivel
institucional o ante la justicia para aquellos casos que constituyen faltas o delitos. En ese contexto
y de acuerdo con el literal d) del articulo 6° de la Ley N.° 21.369, se entendera que "medidas de
reparacion” son aquellas que estan dirigidas a minimizar los impactos del acoso sexual, la
violencia y la discriminacién de género.

Articulo 19- LINEA DE DENUNCIA PIA.

La Universidad del Alba crea la linea de WhatsApp PIA +56963996938 que recibira la denuncia,
entregara informacion y derivara para la posterior atencion. Esta linea de WhatsApp
correspondera a la implementada para el proceso de investigacion por acoso (PIA).

TITULO VI

DE LA DIRECCION GENERAL DE DERECHOS HUMANOS, EQUIDAD DE
GENERO E INCLUSION.

Articulo 20.- ORGANIZACION.

La creacion de la Direccion General de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusion de
la Universidad del Alba nace como un desafio institucional para generar una real integracién de
las y los estudiantes a la realidad nacional y global que experimenta la sociedad actual, asi como
para fomentar una cultura de aceptacion y valoracion del otro en la diversidad, entendiendo que
estos procesos deben incluir tanto a las y los estudiantes, el personal directivo, el cuerpo docente
y el personal administrativo que integran nuestra comunidad educativa. A su vez, nuestra
Institucion dard cumplimiento a lo establecido en la Ley N.° 21.369, que regula el acoso sexual,
la violencia y la discriminacion de género en el &mbito de la Educacion Superior.

La conduccion de la Direccion General de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusion
estard a cargo un Director/a, quien trabajara en colaboracion con los/as Vicerrectores/as de las
Sedes Antofagasta, La Serena y Chillan, y el/la Director/a de la Sede Santiago de la Universidad
del Alba.

Articulo 21.- FUNCIONES.

La Direccién General de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusion, en el contexto de
este reglamento se enfocaréa en:

A. Atender a las victimas de violencia sexual, violencia y discriminacién de género
entregando atencion de primera linea y supervisando el tratamiento justo de las denuncias.

B. Trabajara en la prevencion de situaciones de violencia sexual, y discriminacion de
género, realizando actividades y eventos que aporten a la sensibilizacion respecto del
acoso sexual, violencia y discriminacién de género.

C. Promovera la equidad de género y la erradicacion de la violencia, coordinando todas las
actividades vinculadas a teméticas de equidad de género.

D. Las funciones especiales que le corresponda ejercer conforme el Reglamento de
Investigacion y Sancién del Acoso Sexual y la Violencia de Género, sin que ello implique
una afectacion al principio legal de la separacion de funciones de las unidades de
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prevencion y la de investigacion y sancion.

E. Establecer ambientes seguros y libres de dichas conductas, para todas las personas que
se relacionen en comunidades académicas de educacion superior, con prescindencia de
su sexo, género, identidad y orientacion sexual.

F. Sensibilizar, prevenir, informar, educar, promocionar, capacitar, sancionar, erradicar, y
brindar apoyo a la Comunidad Universitaria en estas materias.

G. Entregar orientacion, asesoria y acompariamiento psicologico, juridico y médico a las
victimas.

H. Coordinar capacitaciones dirigidas a toda la Comunidad Universitaria, con la finalidad
de coordinar actividades dirigidas a toda la Comunidad Universitaria.

I.  Coordinar convenios de colaboracién con diferentes entidades expertas en las materias
aludidas.

TITULO FINAL.
Articulo 22.- VIGENCIA.
Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento entraran en vigencia a contar de su
formalizacién via Decreto Universitario y sélo se aplicaran a los hechos acaecidos a contar de

dicha fecha.

Las investigaciones en desarrollo y los hechos acaecidos con anterioridad a la entrada en vigencia
del presente Reglamento, se regiran por las disposiciones reglamentarias vigentes a dicha época.
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ANEXOS

Clausula de Contratos y Convenios

La normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y discriminacion de género en el
ambito académico deberd ser incorporada expresamente en los contratos de trabajo y de
prestacion de servicios educacionales, convenios académicos y de investigacion y cualquier otro
instrumento celebrado por la institucion, incluidos los convenios que se celebren para efectos de
Ilevar a cabo actividades de esparcimiento y recreacion.

Colaborador:

Ley 21.369: El (la) trabajador(a) esta en conocimiento de que la ley 21.369 se dict6 para prevenir,
investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género, y
proteger y reparar a las victimas en el ambito de la educacién superior, con la finalidad de
establecer ambientes seguros y libres de acoso sexual, violencia y discriminacion de género, para
todas las personas que se relacionen en comunidades académicas de educacién superior, con
prescindencia de su sexo, género, identidad y orientacion sexual. Asimismo, la ley referida
dispuso que “La normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y discriminacioén de
género en el &ambito académico debera ser incorporada expresamente en los contratos de trabajo
y de prestacion de servicios educacionales, convenios academicos y de investigacion y cualquier
otro instrumento celebrado por la institucion, incluidos los convenios que se celebren para efectos
de llevar a cabo actividades de esparcimiento y recreacion.” Es por ello que dicha normativa que
se difundira y publicara por la Universidad, se entendera incorporada a este contrato, desde su
publicacién, pudiendo la Universidad investigar y sancionar de acuerdo a dicha normativa. Por
ello el (la) trabajador(a) se obliga a prestar toda su colaboracion para llevar a cabo las
investigaciones que sean necesarias.

Prestacion de Servicio:

Ley 21.369: El (la) prestador de Servicios esta en conocimiento de que la ley 21.369 se dicté para
prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de
género, y proteger y reparar a las victimas en el ambito de la educacion superior, con la finalidad
de establecer ambientes seguros y libres de acoso sexual, violencia y discriminacién de género,
para todas las personas que se relacionen en comunidades académicas de educacion superior, con
prescindencia de su sexo, género, identidad y orientacion sexual. Asimismo, la ley referida
dispuso que “La normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y discriminacion de
género en el &mbito académico debera ser incorporada expresamente en los contratos de trabajo
y de prestacion de servicios educacionales, convenios académicos y de investigacion y cualquier
otro instrumento celebrado por la institucion, incluidos los convenios que se celebren para efectos
de llevar a cabo actividades de esparcimiento y recreacion.” Es por ello que dicha normativa que
se difundira y publicara por la Universidad, se entendera incorporada a este contrato, desde su
publicacidon, pudiendo la Universidad investigar y sancionar de acuerdo a dicha normativa. Por
ello el (la) trabajador(a) se obliga a prestar toda su colaboracién para llevar a cabo las
investigaciones que sean necesarias.

Proveedor:

Ley 21.369: El (la) Proveedor esta en conocimiento de que la ley 21.369 se dicto para prevenir,
investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género, y
proteger y reparar a las victimas en el ambito de la educacion superior, con la finalidad de
establecer ambientes seguros y libres de acoso sexual, violencia y discriminacion de género, para
todas las personas que se relacionen en comunidades académicas de educacion superior, con
prescindencia de su sexo, genero, identidad y orientacion sexual. Asimismo, la ley referida
dispuso que “La normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y discriminacion de
género en el ambito académico debera ser incorporada expresamente en los contratos de trabajo
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y de prestacion de servicios educacionales, convenios académicos y de investigacion y cualquier
otro instrumento celebrado por la institucién, incluidos los convenios que se celebren para efectos
de llevar a cabo actividades de esparcimiento y recreacion.” Es por ello que dicha normativa que
se difundira y publicara por la Universidad, se entendera incorporada a este contrato, desde su
publicacion, pudiendo la Universidad investigar y sancionar de acuerdo a dicha normativa. Por
ello el (la) trabajador(a) se obliga a prestar toda su colaboraciéon para llevar a cabo las
investigaciones que sean necesarias.
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REGLAMENTO DE INVESTIGACION Y SANCION DE CONDUCTAS
CONSTITUTIVAS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIAY
DISCRIMINACION DE GENERO DE LA UNIVERDSIDAD DEL
ALBA
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REGLAMENTO DE INVESTIGACION Y SANCION DE CONDUCTAS
CONSTITUTIVAS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA'Y DISCRIMINACION DE
GENERO

PRESENTACION.

La Universidad del Alba reconoce la diversidad como un valor y promueve relaciones de respeto,
trato digno y de confianza entre todas las personas que forman parte de su comunidad
universitaria.

En la Universidad del Alba es posible denunciar conductas de acoso sexual, violencia y
discriminacién de género, cometidas por personas que estudian o trabajan en esta casa de
estudios, en contra de personas vinculadas con ella, ocurridas dentro de sus dependencias o en
dependencias externas vinculadas a la Universidad.

La Universidad del Alba, generard medidas orientadas a asegurar el desarrollo y avance de la
investigacion y de sus fines, debiendo adoptar las medidas necesarias para impulsar y dar curso
progresivo a las investigaciones, asegurando que éstas se lleven adelante con celeridad y sin
dilaciones injustificadas, protegiendo a quienes presenten denuncias o presten testimonios, y
evitar su exposicion reiterada y su revictimizacion.

La denuncia permite que la Universidad investigue y sancione internamente, y deja registro
formal de lo ocurrido activando de esa manera los apoyos psicoldgicos y legales para las victimas.

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1.- Objetivo. Este reglamento de denuncia y sancion entrega las pautas para la
denuncia, investigacion y sancion de estos hechos, considerando valores fundamentales como la
ética, resguardando la integridad, respetando derechos fundamentales de todas las partes
involucradas.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion. El presente reglamento se dirige a toda la comunidad
universitaria UDALBA: estudiantes y colaboradores, tanto académicos como administrativos, a
nivel nacional.

Articulo 3.- Actividades. Para efectos del presente Reglamento, se entiende por:

a) Actividades Académicas: aquellas actividades disefiadas con fines formativos,
diagndsticos y para certificar el proceso de ensefianza aprendizaje dentro de nuestras
aulas, laboratorios, campos clinicos internos y externos, centros docentes asistenciales, y
cualquier otro espacio fisico donde se desarrollen procesos educativos propios o
relacionados con los mismos.

b) Actividades de Difusion Universitaria: aquellas actividades que tienen como finalidad
informar y comunicar a la comunidad el quehacer de la institucién (mision, vision y
valores).

c) Actividades de Vinculacion con el Medio: aquellas actividades que tienen una relacién
reciproca y sistematica con las organizaciones de la sociedad, con el fin de enriquecer
principalmente su docencia de pregrado y posgrado; junto con contribuir al desarrollo del
entorno donde la institucion ejerce su accion.
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d) Actividades de Extensién Universitaria: aquellas actividades que contribuyen al
bienestar, crecimiento personal, profesional que vinculan a los estudiantes, académicos y
directivos de las diferentes facultades y escuelas con la sociedad en que tales actividades
se efectuan.

e) Actividades de Investigacion: aquellas actividades que contribuyen a la generacion de
nuevos conocimientos en distintas areas, que se orientan a la solucién de problematicas
definidas; y qué, ademas, permiten fortalecer el perfeccionamiento permanente de los/as
académicos/as y estudiantes.

f) Actividades Universitarias o Deportivas: aquellas actividades orientadas a la
participacion de nuestros estudiantes tanto a nivel cultural, social, recreacional o
deportivo, que permitan fortalecer nuestros valores y principios institucionales.

Articulo 4.- Debido Proceso. Las infracciones al presente reglamento, seran investigadas por
medio del procedimiento que se establece en las normas que siguen, garantizando a todos los
miembros de la Comunidad Universitaria el derecho a denunciar cualquier hecho que les afecte
injustamente y a ejercer el derecho a defensa en el marco de un debido proceso, con especial
resguardo de las garantias constitucionales fundamentales establecidas en nuestra Constitucién
Politica y de la legislacion chilena vigente.

Articulo 5.- Consejo Resolutivo. Mediante el presente reglamento se crea el Consejo
Resolutivo, drgano que estara encargado de conocer y resolver el otorgamiento de medidas
provisionales y el recurso de apelacion.

El Consejo estard compuesto por 6 miembros elegidos anualmente mediante sorteo entre los/as
Vicerrectores/as de Sede, Director/a UDALBA Santiago, Decanos/as, Director/a General DAE,
Director/a General de Gestion de Personas. El sorteo debe asegurar la paridad del Consejo y la
existencia de un/a abogado/a y un/a psicélogo/a entre sus miembros.

Una vez designados los miembros del Consejo para su trabajo anual, se elegira de entre sus
miembros un/a presidente/a. Los acuerdos del Consejo se tomaran por mayoria simple, en caso
de empate el/la presidente/a gozara de voto dirimente.

TiTULO Il

DE LASFALTAS.

Avrticulo 6.- Tipos de Faltas. Faltas muy graves: son constitutivas de delito y deben ser derivadas
al sistema judicial. Considera la violacion, el abuso sexual y las amenazas contra la integridad
fisica.
Faltas graves: situaciones de acoso que involucran contacto fisico, o aquellas que no involucran
contacto fisico (tanto de tipo presencial o digital) pero que son reiteradas y que generan un
ambiente altamente hostil 0 amenazante para la victima.

Faltas leves: situaciones de acoso presencial o digital que no involucren contacto fisico, y que no
son perpetradas de manera recurrente.

Articulo 7.- Faltas Leves. Se consideran faltas leves sin ser esta taxativa, y a modo ejemplar las
siguientes:

A. Miradas persistentes o sugestivas de caracter sexual.
B. Sonidos relativos a actividad sexual, silbidos, entre otros.

C. Gestos de caracter sexual.
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D. Comentarios, palabras o chistes sexuales, humillantes, hostiles u ofensivos (incluye
referencias a cuerpos femeninos o ciclos reproductivos con el fin de avergonzar).

E. Comentarios relativos al cuerpo o apariencia de una persona.
Articulo 8.-Faltas Graves. Se consideraran faltas graves sin ser taxativas las siguientes:

A. Exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado con la victima; por ejemplo, que
se imponga a un/a estudiante rendir evaluaciones en el domicilio u oficina de un/a
académico/a; que para obtener un ascenso se deba destinar tiempo libre a compartir con
quien tiene un cargo superior, etc.

B. Proposiciones sexuales.

C. Promesasy ofrecimiento de beneficios a cambio de favores sexuales (dinero, subir notas,
pasar curso, mejor puesto de trabajo, aumento de sueldo, entrega de documentacion con
anterioridad, etc.).

D. Amenaza de perjuicios ante la no aceptacion de propuestas sexuales (no pasar curso, bajar
notas, despido, trabas administrativas deliberadas, etc.).

E. Concesion de ventajas laborales o estudiantiles, o entrega de dinero, a quienes consienten
participar en actividades sexuales.

F. Envio de mails 0 mensajes instantdneos con insinuaciones sexuales, comentarios, chistes
o fotografias con contenido sexual.

G. Llamadas, mensajes o notas incégnitas con contenido sexual.

H. Amenaza o difusion de rumores de carécter sexual, fotografias o videos en situaciones
que pueden ser incdbmodas para la victima.

I. Obligacion a ver pornografia.
J.  El ocultamiento de una denuncia.

K. Expresarse publicamente y por cualquier medio escrito, incluyendo redes sociales, en
forma irrespetuosa, deshonesta, injuriosa, calumniosa o0 en menoscabo de alguna
autoridad, académico, estudiante o funcionario de la institucion, en razén en cuanto a su
identidad de género.

L. Incitar o cometer actos de violencia o intimidacion en contra de un miembro de la
comunidad educativa, o contra de personas ajenas a ella desde dentro de los recintos
universitarios, o en aquellos en que se realicen actividades propias del quehacer
universitario, y cualquier otra conducta constitutiva de acoso sexual, violencia y
discriminacion de género, que produzca alteracion de las actividades o ponga en riesgo
los espacios libres de este tipo de conductas.

M. Efectuar actos de fuerza o insultos o agresiones, o incitar a ellos, en contra de personas
en atencién a su identidad de género, en bienes, instalaciones o dependencias de la
Universidad.

N. Realizar acciones o incurrir en omisiones constitutivas de agresion u hostigamiento
reiterado (bullying) presencial o virtual, en atencion a su condicion sexual o identidad de
género, que atenten en contra de otro miembro de la comunidad educativa, provocando
en este humillacion, descrédito o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, sea que el infractor actle por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio.
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O. Realizar actos que puedan ser calificados como acoso, violencia o discriminacion de
género, en cualquiera de sus formas, 0 que causen un perjuicio moral o material a un
miembro de la comunidad educativa.

P. Faltar a la verdad u omitir hechos directamente relacionados con una investigacion
destinada a determinar la responsabilidad académica o disciplinaria, en actos hechos que
sean de competencia de este reglamento.

Q. Hostigar o vituperar, de manera reiterada, a algin miembro de la comunidad educativa
en razon de su condicidn social, religiosa, ideoldgica o politica, de género, nacionalidad,
raza o etnia, o cualquier otra expresion de discriminacion, conforme a la legislacién
vigente, que implique alguna actitud de acoso sexual o violencia de genero.

R. Cualquier otra conducta, acto u omision, que alteren la normal convivencia de la
comunidad educativa, el normal desarrollo de una actividad académica o extra
programatica organizada por la Universidad y calificada, fundadamente, como infraccién
disciplinaria por la Decanatura, Direccion de escuela o Vicerrectoria correspondiente, en
materias de acoso sexual, violencia y discriminacion de género.

Articulo 9.- Faltas Gravisimas. Se consideran faltas gravisimas, no siendo taxativas las
siguientes:

A. Contacto fisico innecesario y no consentido (abrazos, tocaciones en la cintura o piernas,
caricias, intentos de dar besos en la boca, besos en manos o cabeza, etc.).

Acercamientos, arrinconamientos, persecuciones.

Tocaciones sexuales contra la voluntad.

O 0 W

Obligacion a presenciar exhibicionismo.

m

Abuso sexual (acto de significacion sexual que afecte los genitales, el ano o la boca de la
victima, aunque no exista contacto corporal).

F. Intento forzado de relaciones sexuales.

G. Obligacion a tener contacto o relaciones sexuales con una tercera persona.

H. Violacion.
Articulo 10.- Circunstancias Agravantes. Se consideran circunstancias que agravan el tipo de
falta debiendo ser valoradas por el investigador para efecto de atribuir la respectiva sancion las
siguientes:

A. Abuso de superioridad.

B. Especial vulnerabilidad de la victima (como la presencia de situacion de discapacidad o
alteracion de conciencia por el uso de sustancias).

C. Reiteracion de conducta de acoso sexual, violencia o discriminacion de género.
D. Alevosia.

E. EL entorpecimiento de la investigacion (denunciado ha incurrido en represalias o
amenazas contra el denunciante o la manipulacion o influencia sobre la declaracion de
victimas o testigos)
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Articulo 11.- Circunstancias Atenuantes. Se consideran circunstancias atenuantes, que rebajan
la sancién aplicable a una determinada falta, las siguientes:

A. Conducta anterior irreprochable, acreditada a través del informe de la autoridad de la
escuela o carrera respectiva.

B. Confesion espontanea.

C. Colaboracion sustancial por parte del involucrado en el esclarecimiento de los hechos
denunciados, sélo respecto de aquellos que afectan directamente su responsabilidad.

D. Resarcimiento voluntario y suficiente de los perjuicios causados con la infraccion.

E. La existencia de algin trastorno psicolégico o psiquiatrico acreditado mediante
certificado médico y haberse sometido a las directrices del reglamento de Salud Mental
de la Universidad.

TITULO 111
DE LAS SANCIONES.
Articulo 12.- Sanciones. Las sanciones aplicables por la infraccién al presente reglamento se
aplicaran en atencion a la gravedad del hecho, contexto en el que se producen los hechos y las

agravantes y atenuantes que concurran.

Articulo 13.- Sanciones para Estudiantes. Las sanciones a aplicar si el infractor es estudiante
son las siguientes:

1. Amonestacion verbal.
2. Amonestacion escrita.

3. Medidas alternativas de reparacion del hecho o conducta que dio origen a la
investigacion, determinadas en su caso por el/la Secretario/a General.

4. Condicionalidad para el evento de ser un estudiante el/la sancionado/a, quedando en
situacion de ser suspendido/a, o expulsado/a en caso de reincidencia por la misma
conducta u otra de igual o mayor gravedad.

5. Suspension inmediata del curso, actividad académica o Campo Clinico donde el/la
sancionado/a hubiere cometido la infraccion disciplinaria, debiendo repetir la totalidad
del curso, actividad académica o Campo Clinico en el semestre 0 afio académico
siguiente.

6. Suspension inmediata de todos los cursos, actividades académicas o Campos Clinicos
que el/la sancionado/a esté realizando en el semestre y/o afio académico, debiendo
repetirlos en su totalidad en el semestre o afio académico siguiente.

7. Pérdidaautomatica de beneficios economicos otorgados por la Institucion

8. Suspension de todos los cursos y actividades académicas por uno o dos periodos
académicos, sean éstos semestrales o anuales.

9. Expulsion de la Universidad.

Articulo 14.- Sanciones para Colaboradores. Si el/la infractor/a es Colaborador/a
Administrativo/a o Académico/a Regular:
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1. Amonestacion verbal.

2. Amonestacion por escrito.

3. Traslado de puesto de trabajo, en conformidad al articulo 12 del Codigo del Trabajo.
4. Descuento de hasta un 25% de la remuneracion diaria del sancionado.

5. Terminacién de contrato de trabajo sin derecho a indemnizacién, en conformidad al
articulo 160 del Cadigo del Trabajo.

6. Revocacion de la jerarquia que se le hubiera otorgado en conformidad a la
reglamentacion existente en la Universidad.

7. Término anticipado al contrato de prestacion de servicios por incumplimiento de las
obligaciones emanadas del mismo en caso de existir.

Articulo 15.- Medidas Provisionales. En cualquier estado de la investigacion, el Consejo
Resolutivo sea de oficio o a peticion del/a Secretario/a General, podra ordenar como medida
cautelar la suspension provisional e inmediata, mientras se desarrolla la investigacion, dicha
medida sera aplicable solo respecto de el/la o los/as estudiantes o colaboradores que aparezcan
involucrados en los hechos que se investigan, en calidad de denunciados, ello con el fin de velar
por el principio de no revictimizacion. EI Consejo podra, asimismo, y conjuntamente con la
suspension provisional, prohibir ademas al o los suspendidos el ingreso a las sedes y recintos o
dependencias de la Universidad.

La suspensién provisional consistird en la marginacion temporal del/la involucrado/a de toda
actividad académica o la realizacion de teletrabajo, segun sea el caso, la que deberé ser notificada
inmediatamente, tanto al/la involucrado/a como a la Direccion de Carrera o Jefatura Directa a
que este pertenece, y a la oficina de Registro Curricular y Direccion General de Gestion de
Personas. Con todo, la referida suspension cesara automaticamente al dictarse el sobreseimiento
o el fallo segun corresponda.

El periodo de suspension provisional se imputara a la sancion de suspension, cuando proceda. Si
el/la afectado/a con suspension provisional es posteriormente absuelto/a o el fallo contiene una
sancion inferior a la de la suspension, debera concederse al/a afectado/a el derecho de recuperar
las actividades curriculares que no haya podido cumplir por causa de la medida aplicada.

Dependiendo de la naturaleza del vinculo contractual o de la calidad del infractor, y previa a la
etapa de sancién podran aplicarse las siguientes medidas previsionales:

1. Imposibilidad de postular y ocupar cargos de representacion estudiantil mientras dura la
investigacion.

2. Inhabilidad para realizar ayudantias, o para participar en intercambios, pasantias, eventos
deportivos, trabajos voluntarios, misiones u otros, organizados o patrocinados por la
Universidad.

3. Inhabilidad para participar o ser miembro de los Consejos de Facultad;

4. Imposibilidad temporal para postular a becas de capacitacion o perfeccionamiento
otorgadas por la Universidad, o la pérdida de las mismas;

5. Cualquier otra que determine el/la Secretario/a General.
Ante hechos cometidos por un prestador de servicios externo (contratista, subcontratista o

dependientes de éstos), les seran aplicables las medidas o efectos que contemplen los convenios,
contratos o normativa que regulen su relacion directa o indirecta con la Universidad.
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TiTULO IV

DERECHOS Y DEBERES DE LOS INTERVINIENTES.

Articulo 16.- Derechos de las Personas Involucradas. Se reconocen los siguientes derechos a
los/as involucrados/as en las denuncias suscitadas por el presente reglamento.

a) Confidencialidad, velando por mantener en plena confidencialidad y/o reserva la
identidad de los/as intervinientes de cada proceso junto con la informacion que de ella
derive, durante todo el proceso.

b) Ser tratado/a con respeto durante todo el proceso.

¢) Recibir informacidn sobre las principales etapas del procedimiento y notificacion de las
decisiones de las autoridades al respecto.

d) Conocer el contenido de la investigacion desde la formulacion de cargos; realizar
observaciones y defensas.

e) Presentar antecedentes y pruebas durante la investigacion.

f) Ser oido/a por las autoridades vinculadas con la investigacion en las instancias
establecidas, realizar solicitudes en cualquier momento (por escrito), y recibir una
respuesta fundada.

g) Solicitar recursos, reposicion y/o apelar si no esta de acuerdo con la decision final.

h) Denunciar, sin que ninguna persona intente disuadir o amenazarla para que no lo haga.

i) Recibir orientacion, asesoria y acompafiamiento psicoldgico y/o juridico.

j) No sufrir revictimizacion: preguntas irrelevantes para el proceso o que afecten su
intimidad, repeticiones innecesarias 0 cuestionamientos a su relato, exposicién publica o

responsabilizacion por los hechos denunciados.

k) Recibir informacion sobre la decision de iniciar o desestimar la investigacion dentro del
plazo; si se desestima, a ser informada de las razones fundadas.

I) Solicitar medidas de proteccidn y solicitar su revision ante nuevos antecedentes o cambio
de circunstancias.

m) Ser considerado/a y tratado/a como inocente, mientras no se pruebe su responsabilidad.
Articulo 17.- No Revictimizacion.

La Universidad del Alba tomara las medidas necesarias para evitar la revictimizacion. Para esto
se tomaran medidas como:

A. Trato a la victima por parte de personal capacitado en formacion de género y derechos
humanos.

B. No reiteracion innecesaria del relato de los hechos o de datos que identifiquen a la persona
denunciante.

C. Anticipacion ala prueba.

D. No exponer publicamente lo ocurrido.
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Articulo 18.- Medidas Administrativas de Proteccion. Estas son medidas dirigidas a proteger
a las victimas y minimizar los impactos en su persona.

Es posible solicitar directamente a Secretaria General estas medidas desde el momento de la
denuncia, para resguardar la integridad fisica y psicoldgica y los derechos de las personas
denunciantes, pero sin afectar de forma intensa el derecho de las personas denunciadas a estudiar
o trabajar en la Universidad.

Se entenderd para efectos del presente articulo, la siguiente enumeracion de medidas de
proteccion no siendo taxativa, las siguientes:

A. Flexibilidad académica para las personas afectadas (ej. justificacion de determinadas
inasistencias a clases o evaluaciones),

Postergacion de estudios o interrupcidn de asignaturas sin reprobarlas.

Separacion de espacios fisicos.

O 0 W

Redistribucion de horarios.

m

Cambio de seccion o asignatura.
F. Prohibicidn de acercamiento a determinadas personas en espacios universitarios.

G. Prohibicion de asistencia a determinadas actividades o a determinados recintos
universitarios.

H. Cancelacion de inscripcion o de participacion en determinadas asignaturas o actividades
universitarias.

I.  Suspension preventiva de estudiante denunciado/a, con o sin prohibicion de ingreso a
espacios universitarios.

J. Establecer adecuaciones laborales, tales como la suspension de funciones.
K. Brindar apoyo psicolégico, médico, social y juridico.

L. Destinacion transitoria a otro cargo dentro de la universidad.

M. Suspensidn preventiva de funciones para colaboradores o colaboradoras

N. Suspensién de las funciones de la persona denunciada por acoso sexual, violencia o
discriminacion de género.

O. Inhabilitacién temporal para el ejercicio de ciertos cargos y funciones, respecto de la
persona denunciada por acoso sexual, violencia o descremacion de género.

Sin perjuicio de lo antes expuesto, una vez presentada la denuncia, y puesta en conocimiento de
Secretaria General, de oficio se adoptara la medida de adecuacién laboral y académica, segun sea
el caso, y el o la denunciante realizara sus funciones laborales, en modalidad teletrabajo, mientras
que las actividades académicas seran realizadas en modalidad online.

Articulo 19: Medidas de Reparacion. El/ la Secretario (a) General, en virtud de lo dispuesto en
los articulos 13 y 14, podra determinar alguna medida alternativa de reparacion, en atencién a los
hechos o conductas que dieron origen a la investigacion, dichas medidas seran adoptadas en
conjunto con la Direccion General de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusion.

Seran consideradas como medidas de reparacion, sin ser taxativa la enunciacion, las siguientes:
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A. Laaceptacion de responsabilidad y/o el reconocimiento del dafio causado;

B. Laentrega de disculpas escritas, privadas o publicas;

C. Acciones de seguimiento de la continuidad de estudios o de las actividades laborales de
la victima, de modo que ésta retome sus actividades de manera similar a su situacion
original;

D. Estrategias de intervencion tendientes a restablecer el entorno en el que se encontraba la
victima antes del acoso sexual, la violencia o la discriminacion de género.

E. Iniciativas tendientes a evitar que se repitan nuevas situaciones de acoso sexual, violencia
o discriminacion de género en la institucion, ya sea en relacidn con la persona agresora
en particular, o de modo preventivo general en la casa de estudio.
TiTULOV
DE LA DENUNCIA.

Articulo 20.- Denuncia. Es el acto formal, realizado de manera escrita o verbal, dejando
constancia en este Ultimo caso, en que se da a conocer una eventual irregularidad, posiblemente
constitutiva de acoso sexual, violencia o discriminacion de género.
Para dar curso a una denuncia presentada por un tercero, se requiere la ratificacion de la presunta
victima. No obstante ello, y en atencidn a la eventual gravedad de los hechos denunciados, el/la
Secretario/a General, podré de oficio, solicitar toda gestion investigativa que sea necesaria para
reunir antecedentes que den cuenta de los hechos denunciados, y en razon de ello emitira la
respectiva resolucion.

Avrticulo 21.- Contenido de la Denuncia. La denuncia deberé contener a lo menos los siguientes
antecedentes:

A. Nombre de la o el denunciante.

B. Datos de contacto de la o el denunciante.

C. Individualizacion de la persona denunciada.
D

. Descripcion fisica, vestuario, etc. de la persona denunciada.

m

Lugares, fechas, horarios, testigos.

m

Descripcion de los hechos.

Descripcion de como el incidente hizo sentir a la victima.

r o

Cualquier evidencia documental.
I. Detalle de cualquier accién emprendida por la persona denunciante u otras personas.

No obstante, lo anterior, no se deben considerar, en ninguna etapa del procedimiento, preguntas
que atribuyan culpa a la victima, como consultar por el vestuario utilizado en el momento de los
hechos de acoso sexual, violencia o discriminacion de género, por qué la persona estaba sola en
un determinado horario o lugar, por qué consumio una determinada sustancia o si mantenia una
relacion amorosa con la persona denunciada.

Articulo 22.- Accion de Denuncia. La denuncia puede ser escrita o verbal, en cuyo caso se
debera dejar constancia de aquello, por medios electronicos o presenciales, y debe contener:
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Identificacion de la o las personas afectadas y/o denunciantes (nombre, domicilio, contacto,
unidad académica). Identificacion de la o las personas denunciadas (hombre, unidad académica,
y/o datos que permitan su identificacion). Un relato general de los hechos, indicando fecha, al
menos aproximada, y lugar de ocurrencia. Se tendré a disposicion un formulario de denuncia que
se acomparia como anexo al presente reglamento.

Articulo 23.- Autoridad que Conoce la Denuncia. Para denunciar situaciones de acoso sexual,
violencia o discriminacion de género se puede dirigir al Vicerrector/a de sede, Director/a
UDALBA Santiago, Director/a General de Area, Directora de la Direccion General de Derechos
Humanos, Equidad de Geénero e Inclusion, Decano/a, Vicedecano/a o Director/a de carrera a la
cual pertenece en el caso en que la victima sea estudiante.

Si se trata de colaborador o colaboradora o académico o académica regular contratado por la
Universidad, la denuncia debe ser presentada ante la Direccion General de Gestion de Personas.

En ambos casos la autoridad respectiva procederd a poner los antecedentes inmediatamente a
disposicion de Secretaria General para que inicie el examen de admisibilidad.

Articulo 24.- Formas de Denunciar. La Universidad del Alba deja a disposicién de las personas
el correo electronico denuncia.derechoshumanos@udalba.cl, ademas pone a disposicion la linea
de WhatsApp PIA +569 63996938 que recibird la denuncia, entregara informacion y derivara
para la posterior atencion. Esta linea de WhatsApp corresponderd a la implementada para el
proceso de investigacion por acoso (PIA).

Articulo 25.- Denuncia al Sistema Judicial. Los/as funcionarios/as y académicos/as de
instituciones de educacion superior estan obligados por ley a denunciar cualquier conducta
constitutiva de delito de la que tuvieren conocimiento, que involucre a integrantes de la
comunidad educativa o que ocurra al interior de sus dependencias, segln lo expresado en el
Caodigo Procesal Penal.

Articulo 26.- Presentacion de la Denuncia. La denuncia realizada por la victima o un tercero,
ante algunas de las entidades indicadas anteriormente, podra ser hecha en forma escrita o verbal,
debiendo completarse el formulario anexo a este reglamento.

Articulo 27.- Admisibilidad de la Denuncia. Efectuada la denuncia (verbal o escrita), la
autoridad universitaria, pondra la denuncia y los antecedentes en conocimiento a Secretaria
General de la Universidad, con el objeto del andlisis de admisibilidad de la misma.

Una vez determinada la admisibilidad o inadmisibilidad de la denuncia, en consideracién a la
materia, se dictara Resolucion por parte de Secretaria General, en cuyo caso, de ser declarada
admisible la denuncia, se ordenara instruir la investigacién, debiendo contener lo dispuesto en el
articulo 29 de este Reglamento.

En caso de declararse la inadmisibilidad, se dictara Resolucién de Secretaria General, indicando
los fundamentos por los cuales se declara inadmisible la denuncia y ordenaré el archivo inmediato
de los antecedentes.

TITULO VL.

DEL PROCESO DE INVESTIGACION Y SANCION DE CONDUCTAS
CONSTITUTIVAS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE
GENERO.

Articulo 28.- Proceso de Investigacion y Sancién de Conductas Constitutivas de Acoso
Sexual, Violencia y Discriminacién de Género. Segun el presente Reglamento, correspondera
realizar un proceso de investigacion y sancion de conductas constitutivas de acoso sexual,
violencia y discriminacion de género (PIA), cuando los hechos o conductas aparezcan como
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infracciones al presente reglamento y a la integridad de las personas, a fin de esclarecer los hechos
y determinar la eventual responsabilidad de algun estudiante y/o colaborador/a de la Universidad.

La unidad a cargo del proceso de investigacion y sancion de conductas constitutivas de acoso
sexual, violencia y discriminacion de género quedara radicado en la Secretaria General, para
asegurar la imparcialidad en el ejercicio de sus funciones, evitando con ello conflictos de interés
y/o perjuicios respecto de los hechos investigados y las partes del proceso.

Articulo 29.- Etapas del Proceso. El proceso de investigacion se desarrolla en las siguientes
etapas: Designacion del Investigador, aceptacion de la funcion, investigacion, formulacion de
cargos, audiencia de descargos y cierre de la investigacion.

El proceso puede extenderse, por voluntad expresa del investigado a etapas de reposicion y
apelacién, en los casos que proceda conforme a este reglamento.

Avrticulo 30.- Accion de Denuncia. El proceso de investigacion por acoso (PIA) se inicia con la
denuncia del/a afectado/a ante cualquiera de las autoridades mencionadas en el articulo 23 del
presente reglamento para ser remitida formalmente a el/la Secretaria/o General y se formalizara
mediante resolucién emitida por el/la Secretario/a General bajo su firma.

Dicha resolucion debera ordenar la investigacion de los hechos denunciados, sefialar el nombre
del investigador/a y del ministro/a de fe, quienes serdn miembros de Secretaria General, y fijar el
plazo dentro del cual debera emitirse el informe de la investigacion.

Indistintamente, el investigador/a o el ministro/a de fe debera ser un abogado/a designado/a por
el/la Secretario/a General.

Durante el desarrollo del proceso de investigacion, correspondera al Secretario/a General velar
por la normativa estipulada en el presente Reglamento y los principios del debido proceso; podra
ademas prorrogar plazos, a peticion del investigador/a o del ministro/a de fe, decidir solicitudes
de recusacion, segun corresponda, asi como pronunciarse sobre otras materias procedimentales.

Articulo 31.- Investigacion. La investigacion sera instruida por el investigador/a, quien debera
contar con un ministro/a de fe, este Gltimo, conservara foliadas las diversas piezas del expediente
y consignara todas las diligencias que se practiquen, por cualquier medio que permita garantizar
la fidelidad e integridad de la informacion.

La constancia de cada actuacion o diligencia debera consignar, a lo menos, la indicacién de la
fecha, hora y lugar en que se realizd, las personas que intervinieron, su correo electronico y
direccidn actual, una breve relacion de la diligencia y la firma del investigador/a y del ministro/a
de fe.

Articulo 32.- Duracion de la Investigacion. Notificado via correo electronico institucional la
resolucion que ordena instruir un PIA, el investigador/a, cuenta con dos dias habiles para aceptar
el cargo. Luego de eso se procedera a dar inicio a las etapas que correspondan de acuerdo al
presente reglamento.

La investigacion no podra durar més de 15 dias habiles contados desde la fecha de la notificacion
al investigador/a de la resolucion que le ordena instruir un PIA y que lo designa como tal. Este
plazo podré prorrogarse por decision del/a Secretario/a General, exclusivamente a solicitud
fundada del investigador/a.

Con todo, dicha prorroga, se podra solicitar excepcionalmente, por una sola vez y por un plazo
méaximo de 10 dias hébiles.

Articulo 33.- Obligaciones del Investigador/a. Corresponde al investigador/a agotar la
investigacion de los hechos del proceso, recabando para ello todas las pruebas que fuere posible
obtener, las que se apreciaran en conciencia yen el marco de la normativa interna correspondiente
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y de la legislacion chilena vigente.

Para los efectos indicados, el investigador/a examinara los hechos con la mayor acuciosidad,
indagando y estableciendo con celo aquellas circunstancias que puedan comprometer o agravar
la responsabilidad de algin miembro de la comunidad educativa, como también aquellas que
puedan eximirlo de tal responsabilidad o atenuarla. Corresponderd considerar especialmente
como atenuantes, la confesion de los hechos y las acciones realizadas, con el objeto de reparar el
mal causado.

El investigador/a podré solicitar antecedentes adicionales o recabar medios de prueba que no
hayan sido acomparfiados, de lo cual quedard constancia en el expediente. Podra, asimismo,
ordenar actuaciones o cualquier otra medida o diligencia adicionales, cuya necesidad apareciera
de manifiesto para esclarecer el asunto en cuestion, fijando para su rendicion o realizacion un
plazo no superior a 3 dias héabiles.

Avrticulo 34.- Confidencialidad y Reserva. La investigacion y las actuaciones del proceso seran
confidenciales, hasta la notificacion de los cargos.

La obligacion de confidencialidad pesa sobre todas las personas que en cualquier funciéon o
condicion concurran, participen o actten en el proceso.

Con todo, en casos graves Yy calificados, y cuando asi lo aconseje la seguridad de los/as testigos,
el investigador/a, por resolucion fundada, podrd ordenar que se mantenga reserva permanente
sobre el nombre de uno o0 mas testigos determinados, previa autorizacion expresa del Secretario/a
General, en concordancia con la legislacion chilena vigente y en particular con las premisas de
este reglamento.

Articulo 35.- Notificaciones. Toda citacion debera realizarse por escrito al correo electrénico
institucional, a fin de dejar expresa constancia respecto de la fecha de su emision y su contenido,
debiendo dejar siempre constancia de la misma en el expediente.

Articulo 36.- Suspension de la Citacion. En caso que el investigador considere que existe un
impedimento justificado para que la persona citada pueda concurrir a prestar declaracion, se
suspendera la actuacion y se fijara ésta para otro dia y hora dentro del plazo mas breve posible.
Si la persona no concurre a esta nueva citacion, el investigador dispondra la prosecucion de la
investigacion en su ausencia.

Articulo 37.- Otras Citaciones. El investigador/a estard facultado/a para citar a cualquier
miembro de la comunidad educativa, con el fin de entrevistarlo/a. La persona citada debera
declarar la verdad sobre lo que se le pregunta, sin ocultar hechos, circunstancias o elementos
acerca de sus dichos. La falta a la verdad o la omision de hechos directamente relacionados con
la investigacién, podra ser sancionada de acuerdo al presente reglamento y a las normas internas.

Articulo 38.- La Audiencia. En la audiencia el/la investigador/a y el/a ministro de fe oirén al
afectado/a o afectados/as, segun corresponda, quienes deberan presentar en forma escrita e
individual su defensa, leyéndola en forma integra, y acompafiar u ofrecer las pruebas que
fundamenten la misma. El investigador/a podra realizar todas las preguntas que considere
necesarias para el esclarecimiento de los hechos objeto de la investigacion.

Articulo 39.- Recusaciones. Citado el/la estudiante y/o colaborador/a a la entrevista por primera
vez ante el investigador/a, podra aquel/la, dentro de tercer dia, formular los motivos de recusacion
que pudiera tener en su contra de este.

Seran causales de recusacion, no siendo la enumeracion taxativa, las siguientes:
1. Parentesco consanguineo en toda la linea recta o colateral hasta el segundo grado.

2. Amistad o enemistad comprobable, o tener el investigador/a un interés personal en la
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investigacion.
3. Mantener un vinculo ya sea comercial o laboral.

4. En general, cualquier otro hecho o circunstancia que pudiera afectar la independencia,
objetividad y transparencia del proceso.

La solicitud de recusacion o remocién serd presentada al/la Secretario/a General, quién debera
resolverla dentro del plazo de 3 dias habiles. En caso de ser acogida la solicitud se designara a
un nuevo investigador/a. De haberse practicado entrevistas o recopilado pruebas sobre los hechos
investigados, corresponderd al investigador/a inicial entregar todo el material recopilado al nuevo
investigador/a.

Articulo 40.- Formulacién de Cargos. Concluido el periodo de investigacion, y habiendo oido
previamente al investigado/a, el investigador/a tendra 3 dias habiles para proceder a formular
cargos. Posteriormente, procedera a notificar los cargos al afectado/a o afectados/as dentro de los
3 dias habiles siguientes. Los cargos y la citacion a la audiencia de descargos se notificaran
simultaneamente.

La notificacion se hard mediante correo electrénico institucional. Para este evento, se entendera
notificada la persona a partir del quinto dia habil.

Avrticulo 41.- Apoderado/a o Sostenedor/a. Cualquier estudiante a quien se formule cargos en
un PIA, podra ser acompafiado/a por su apoderado/a, o sostenedor/a, quien no podra intervenir
en la audiencia o en cualquier otra diligencia del proceso, lo que debera ser informado al inicio
de la audiencia. En todo caso, siempre existira la obligacion del investigado de concurrir y de
realizar las actuaciones en forma personal.

Articulo 42.- Audiencia de Descargos. El/la afectado/a debera contestar los cargos y rendir las
pruebas que presente en apoyo de su defensa en la audiencia de descargos que se llevara a efecto
ante el investigador/a y el ministro/a de fe, dentro de los 5 dias habiles siguientes contados desde
la notificacion de los cargos. A peticion fundada del afectado/a, este plazo podra prorrogarse por
una sola vez y por un plazo méximo de 3 dias habiles, por decision del/la Secretario/a General.

Articulo 43.- Cierre de la Investigacion — Informe. Una vez realizada la audiencia de
descargos, o habiéndose practicado las medidas o diligencias adicionales que hubiera ordenado
el/la investigador/a, éste tendra el término de 4 dias habiles para emitir su informe, el que debera
contener la fecha de su dictacién, la individualizacion de todos los participantes del proceso de
investigacion, la relacion de los hechos y circunstancias que hubieran sido objeto de la
investigacion, la defensa presentada por el afectado/a, el analisis de las pruebas rendidas y las
conclusiones que se deriven conforme al mérito de los antecedentes reunidos. En el mismo
informe, el/la investigador/a debera proponer las sanciones que, a su juicio y conforme al mérito
del proceso, proceden en el caso concreto.

Articulo 44.- Revision del Informe. El/la Secretario/a General revisara el informe del/la
investigador/a, en el plazo de 2 dias hébiles, pudiendo solicitar se enmiende algin vicio
procedimental manifiesto y relevante para el desarrollo de la investigacion, velando por la
correcta aplicacion del presente reglamento, sin tener, en todo caso, facultad para suprimir,
enmendar o corregir pruebas ya rendidas.

Efectuada la revision o subsanado los vicios de procedimiento, el/la Secretario/a General remitira
el informe a el/la Rector/a para que, en el plazo de 3 dias habiles, resuelva el proceso y emita en
conjunto con el/la Secretario/a General la resolucion final, debidamente fundada, ya sea
archivando los antecedentes o aplicando alguna sancién disciplinaria frente a la infraccion
acreditada en el proceso.
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Articulo 45.- Resolucién Final. Con el mérito de los antecedentes del proceso, el/la Rector/a,
considerando la propuesta del/ Secretario/a General, adoptara alguna de las siguientes medidas:

A. Sobreseer definitivamente la investigacion, si se estimare que no corresponde aplicar
sancion alguna.

B. Sobreseer temporalmente la investigacion:

- Si se estimare que no se ha podido realizar alguna diligencia indispensable para el
buen conocimiento de los hechos o,

- Enel evento de haberse acreditado fundadamente, mediante un informe psicologico
0 psiquiatrico, la existencia de una patologia de salud mental, debiendo cumplirse
con el debido tratamiento o terapia, lo cual deberd acreditarse por el/a respectivo/a
facultativo/a, incluyéndose en dicho informe la mencién que certifique un estado de
salud mental compatible con la carrera que cursa. En este caso la investigacion se
reactivard ante la reiteracion de infracciones contenidas en el presente Reglamento.

C. Aplicar alguna de las sanciones contempladas en el Titulo 11 del presente reglamento,
conforme al mérito del proceso.

La resolucién final sera notificada personalmente al/a sancionado/a mediante carta certificada,
enviada a la direccién informada por el/a sancionado/a en el expediente, o a la registrada por la
Universidad, y/o a su correo institucional o correo personal que este haya aportado durante el
procedimiento.

Articulo 46.- Sobreseimiento. Si durante cualquier etapa del proceso el investigador/a estima
que no hay mérito suficiente para formular cargos, recomendara a el/la Secretario/a General el
sobreseimiento temporal o definitivo, quien resolvera la solicitud, previo pronunciamiento de
el/la Rector/a mediante resolucion fundada y conjunta con este ultimo. Con todo, correspondera
a la Secretaria General llevar un registro de estas decisiones.

Articulo 47.- Sobreseimiento Temporal. El sobreseimiento temporal se propondra o
determinard, segin corresponda:

A. Cuando no resulte suficientemente acreditada la perpetracion del hecho que originé la
investigacion.

B. Cuando cémo resultado de la investigacién no existe mérito suficiente para formular
cargos.

Articulo 48.- Sobreseimiento Definitivo. El sobreseimiento definitivo se propondrd o
determinard, segin corresponda:

A. Cuando del mérito de los antecedentes aparezca que los hechos investigados no
constituyen infraccién a las normas de convivencia educativa.

B. Cuando aparezca claramente establecida la inocencia del o los/as inculpados/as.

C. Cuando por cualquier causa cesare definitivamente el vinculo con la Universidad por
parte del/a sancionado/a. Sin perjuicio de las acciones legales, judiciales o
administrativas que pudieren corresponder.

Articulo 49.- Reapertura de la Investigacion. Las investigaciones que hayan sido sobreseidas
temporalmente sélo podran reabrirse por resolucion fundada del Rector/a, y ante el evento que
surjan elementos probatorios nuevos 0 no conocidos a la fecha del sobreseimiento temporal. En
el evento que el cierre de la investigacion se haya debido a la ausencia del/a investigado/a, su
reincorporacion podra motivar la reapertura.
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Articulo 50.- Registro de Sanciones. Todas las sanciones establecidas en el presente
Reglamento quedaran incorporadas y registradas en la Ficha Curricular del/a estudiante y/o en la
hoja de vida del/a trabajador/a segln sea el caso.

Articulo 51.- Compromisos Econdmicos. La aplicacion de sanciones en ningln caso eximira al
alumno o a su apoderado de los compromisos econémicos contraidos con la Universidad.

TiTuLo vl
DE LOS RECURSOS DE REPOSICION Y APELACION.

Articulo 52.- Reposicién o Reconsideracion. El/la denunciado/a solo podra hacer uso del
recurso de reposicion o reconsideracion para el caso de las sanciones establecidas en el nimero
1,2y 3de los articulos 13 y 14.

Para efectos de lo anterior, sancionado/a debera presentar ante el/la Rector/a sus argumentos y
fundamentacion dentro del plazo de 3 dias habiles, contados desde la fecha de notificacion de la
resolucion.

En el caso de cualquier otra medida impuesta al/a sancionado/a, procedera el mismo recurso ante
el/la Secretario/a General, interpuesto en el plazo de 3 dias habiles desde la respectiva
notificacion.

Articulo 53.- Apelacién. Procedera el recurso de apelacion en contra de las resoluciones que
apliquen las sanciones de los articulos 13 y 14 respecto de los numerales no sefialados en el
articulo anterior.

En los casos sefialados, la apelacion debera interponerla el/la sancionado/a ante el Rector, por
escrito y de manera fundada, dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la respectiva
notificacién, y sera resuelta por el Consejo Resolutivo. La sesion de este Consejo se debera
realizar en un plazo maximo de 7 dias hébiles a la notificacion de la apelacion. En contra de la
resolucion definitiva del Consejo no procedera recurso alguno.

TITULO FINAL.

Articulo 54.- Situaciones no previstas. Los casos especiales y situaciones no previstas en el
presente Reglamento serén resueltos por el/la Secretario/a General de la Universidad, mediante
resolucion fundada.

Articulo 55.- Plazos. Los plazos que establece el presente Reglamento seran siempre
individuales y de dias habiles. No se consideran dias habiles los sabados, domingos, festivos y
los feriados académicos.

Articulo 56.- Vigencia. Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento entraran en
vigencia a contar de la dictacion del respectivo Decreto Universitario y solo se aplicaran a los
hechos acaecidos a contar de dicha fecha.

Las investigaciones en desarrollo y los hechos acaecidos con anterioridad a la entrada en vigencia
del presente Reglamento, se regiran por las disposiciones reglamentarias vigentes a dicha época.

ANTOFAGASTA / LA SERENA / SANTIAGO / CHILLAN udalba.cl

Pagina 36 de 38



\\1}// UNIVERSIDAD ACREDITADA
S\ CREDIT
—= Universidad A ¢ « Gestién Institucional
———, del Alba P *» Docenciade Pregrado
/7,'1 N o racion Nivel Bésico / 3afos
\\ Hasta 2026
ANEXO

FORMULARIO DE DENUNCIA

Nombre completo:

RUT:

Fecha:

Teléfono de contacto:

Correo electronico Institucional:

Correo electronico personal:

Sede:

Carrera (si es que aplica):

Cargo (si es que aplica):

Identidad del/a o los/as denunciados/as (si es que maneja algun dato):
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Relato de los hechos (describa lo ocurrido haciendo indicacion, si es que sabe, de la hora, dia y lugar)

Firma:

Autoridad que recibe la denuncia (nombre y firma):
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